CADERNO DE ENCARGOS

AQUISICAO DE BENS E SERVICOS

Procedimento
PARA MEDIDAS ESPECIAIS DE CONTRATA(;AO PUBLICA
Lei N2 30/2021, de 21 de maio



PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 1.2 | Objeto do procedimento

1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia
do procedimento contratual que tem por objeto principal a continuidade do funcionamento plataforma de
Informagdo Geografica Municipal pelo acesso a licengas de software ESRI e respetivo suporte técnico,
assegurando as especificagdes técnicas descritas na Parte |l deste Caderno de Encargos.

2. Todas as aplicag¢oes licenciadas deverao ficar disponiveis para consulta nos anos seguintes.
Clausula 2.2 | Prego base

1. O preco base é de 75.000 €, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2. O preco base corresponde ao valor maximo a pagar pela execucdo de todas as prestacGes que constituem

o objeto do contrato.

Clausula 3.2| Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Ossuprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde
gue esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n22 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quando os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
992 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 1019

desse mesmo diploma legal.



Clausula 4.2 |Gestor do contrato

Em cumprimento do disposto no artigo 290.2-A do Cddigo dos Contratos Publicos, 0 acompanhamento da

execucdo do contrato serd assegurado por Gestor de Contrato.

Clausula 5.2 |Duragdo do contrato

1. O contrato vigorara pelo periodo de 36 meses, apds p/ a remessa do respetivo contrato ao Tribunal de
Contas.

2. O contrato deve ser obrigatoriamente remetido ao Tribunal de Contas. Sendo esta remessa condi¢ao de
eficacia do respetivo contrato, isto é, o contrato ndo pode ser executado nem pago antes da remessa ao

Tribunal de Contas / “Plataforma e-contas” - MECP.

CAPITULO Il - OBRIGAGOES CONTRATUAIS

SECCAO | | Obrigagdes do Adjudicatario

Clausula 6.2 | Obrigagdes Principais do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes
principais:

a) Obrigacdo de prestar os servicos nos termos por si propostos e em cumprimento do previsto no presente
caderno de encargos;

b) Obrigacdo do cumprimento dos requisitos legais em vigor e de garantia da qualidade do servico por si
prestado;

c¢) Obrigacdo de se responsabilizar por todos os danos causados relativos ao objeto do presente caderno de
encargos e que resultem da a¢cdo ou omissao do(s) seu(s) profissional(ais);

d) Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os factos que tornem total ou parcialmente
impossivel o procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obriga¢des nos termos do
contrato celebrado com a entidade adjudicante;

e) Ndo ceder, sem prévia autorizacdo da entidade adjudicante, a sua posicdo contratual no contrato
celebrado com esta;

f) Ndo alterar as condig¢Ges contratuais fora dos casos previstos no presente caderno de encargos;



g) Prestar de forma correta e fidedigna todas as informacdes referentes as condi¢ées em que é efetuada a
aquisicdo do bem, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as
circunstancias;

h) Comunicar a entidade adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execu¢ao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denomina¢do social, os seus representantes legais com relevancia para o
fornecimento dos bens ou prestacao do servico, a sua situagado juridica e a sua situagao comercial;

i) Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, na prestagao, de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas. Caso a entidade adjudicante vier a ser demandada por
ter infringido qualquer dos direitos acima mencionados, o adjudicatario indemniza-la-a de todas as despesas
gue, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

2. O adjudicatario fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que
sejam necessarios e adequadas ao objeto do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizacdo necessario a perfeita e completa execuc¢do das tarefas a seu cargo.

Clausula 7.2 | Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O fornecedor obrigar-se-a a entregar e instalar ao contraente publico os bens objeto do contrato, com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos na parte Il do presente Caderno de Encargos,
que dele faz parte integrante.

2. Os bens objeto do contrato deverao ser entregues em perfeitas condi¢gdes de serem utilizados para os fins
a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.

3. E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

4. O fornecedor sera responsavel perante o Municipio por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto

do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo entregues.

Clausula 8.2 | Monitorizacdao

A qualguer momento a entidade adjudicante pode solicitar informacdo com vista a monitorizacao de

gualidade da execugdo do contrato de prestacdo de servicos e o cumprimento das obrigacdes legais.



SECCAO Il | Dever de Sigilo

Clausula 9.2| Dever de Sigilo

1. A entidade adjudicante e o fornecedor obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os
assuntos objeto do contrato e tratar como confidenciais todos os documentos a que tenham acesso no
ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigacdo aos seus agentes, funciondrios ou

colaboradores que se encontrem envolvidos no procedimento ao qual o mesmo deu origem.

2. Alinformacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiro, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao

do contrato.

3. Exclui-se do ambito dos niUmeros anteriores toda a informacdo gerada por for¢a da execuc¢do do presente
contrato, bem como todos os assuntos ou contetddo de documentos que por for¢a de disposicao legal tenham

de ser publicitados ou seja de conhecimento publico.

4. As obrigacOes previstas na presente clausula mantém-se, independentemente da cessa¢do do presente

contrato por qualquer motivo.

Clausula 10.2 | Patentes, Licengas e Marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no ambito do

contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade contratante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execug¢do do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatdrio indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo

for.

SECCAO 11| Obrigagbes da Entidade Adjudicante

Clausula 11.2| Obrigac¢oes da Entidade Adjudicante
Constituem obrigac¢des da entidade adjudicante:
a) Disponibilizar ao Cocontratante as informagdes necessarias a integral prestacdo dos servigos contratados;

b) Proceder ao pagamento do preco contratual pelos servigos prestados.



Clausula 12.2| Condi¢des de Pagamento

1. Pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes

do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Viseu deve pagar ao fornecedor o prego constante da

proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O prego contratual inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja

expressamente atribuida ao Municipio de Viseu, incluido despesa de alojamento, alimentacdo e deslocagao

de meios humanos, despesas de aquisi¢ao, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. Os pagamentos devidos pelo contraente publico serdo efetuados acordo com escalonamento plurianual:
® 2022 -4 166,67 € (quarto mil cento e sessenta e seis euros e sessenta e sete céntimos), sem IVA,;
® 2023 — 25 000 £ (vinte e cinco mil euros), sem IVA;
® 2024 — 25 000 € (vinte e cinco mil euros), sem IVA;
® 2025- 20 833,33 € (vinte e oitocentos e trinta e trés euros e trinta e trés céntimos), sem IVA;

4. A forma e o processo de pagamento regem-se de acordo com as disposicdes legais que regulamentam a

realizacdo e o processamento de despesas do Municipio de Viseu

Clausula 13.2 | Obrigag6es principais da entidade adjudicante

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragcdo do contrato decorrerdo para a entidade adjudicante as seguintes
obrigacdes:

a) obrigacdo de designar um interlocutor e alguém que o substitua, nas suas faltas e impedimentos, para
reporte de questdes relacionadas com a execucdo do presente contrato;

b) obrigacdo de prestar assisténcia técnica, por acesso remoto ou presencial, por telefone ou correio
eletrdnico, das 9h as 17h30;

c) obrigacdo de articular com a entidade adjudicataria formagdo com vista a utilizacdo adequada e otimizada

das aplicacdes objeto de adjudicacao.

Capitulo lll| Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 14.2| Responsabilidade das Partes
Cada uma das Partes deve cumprir pontualmente as obrigacdes emergentes do contrato e responde perante
a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do cumprimento defeituoso das obrigacdes

contratuais, nos termos deste Caderno de Encargos e da lei, sem prejuizo do disposto nas clausulas seguintes.
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Clausula 15.2| For¢a Maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigcos, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizacdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realiza¢do, alheias a vontade
da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos
nao lhes fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Ndo constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forgca maior para os subcontratos do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados a sociedade do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou dnus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;

e) Incéndios ou inunda¢des com origem nas instalacdes do prestador de servicos ndao devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogacdo de prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 162| Resolugdo do contrato

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previsto na lei, o Municipio de Viseu pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada

qgualquer das obrigacdes que Ihe incubem.



2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante simples declara¢do enviada ao
prestador de servigcos e ndo determina a repeticdo das prestacOes ja realizadas, aplicando-se o disposto no

n23 do artigo 3332 do Cdodigo de Contratos Publicos, sempre que houver responsabilidade do cocontratante.

Capitulo IV| Caucgdo

Clausula 172| Caugdo

N3do é exigivel prestagdo de caucdo, de acordo com o disposto na alinea a) do n22 do artigo 882 do Cédigo de

Contratos Publicos.

Capitulo V | Resolugdo de Litigios
Clausula 182| Foro Competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Viseu, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VI| Cess3o da Posi¢do Contratual e Subcontratagio

Clausula 19.2| Cessdo da posigdo contratual
1. O adjudicatdrio ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes

decorrentes do contrato, sem autorizacdo da entidade adjudicante.

2. Para efeitos da autorizacdo prevista no nimero anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentacdo exigida ao adjudicatidrio no presente
procedimento;

b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessiondrio ndo se encontra em nenhuma das
situagdes previstas no artigo 55.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

3. Para efeitos da autorizacdo da entidade adjudicante, o adjudicatdrio deve apresentar uma proposta
fundamentada e instruida com todos os documentos comprovativos da verificagdo das condi¢Ges previstas

no numero anterior.



Clausula 20.2| Subcontratagdo
O adjudicatario ndo poderd, por qualquer forma, ceder a sua posi¢do contratual ou subcontratar, ainda que
parcialmente, a realizacdo de servicos ou tarefas relativas ao objeto do contrato, sem prévio consentimento

escrito da entidade adjudicante, nos termos previstos no CCP.

Capitulo VII| Disposig¢bes Finais
Clausula 212| Comunicagdes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicac¢des entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo de Contratos Publicos, para o domicilio

ou sede contratual de cada uma, identificados no Contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacGes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte por meio escrito que acuse recegao.

Clausula 22.2| Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e feriados.
Clausula 23.2| Local de Entrega

O objeto do contrato sera entregue e disponibilizado ao Municipio de Viseu, nos suportes e plataformas por

este requerido.
Clausula 24.2| Negociagdo
O presente procedimento ndo estd sujeito a qualquer tipo de negociacdo.

Clausula 25.2] Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislagao portuguesa, em especial pelo Cédigo de Contratos Publicos (Decreto

Lei n2 18/2006, de 29 de janeiro), na sua redacdo atual.



PARTE Il

ESPECIFICACOES TECNICAS

Clausula 26.2| Enquadramento Técnico e Legal

O enquadramento técnico do presente caderno de encargos consubstancia-se na falta de recursos proprios,
e na vontade do municipio de Viseu, em prestar um servico através de uma plataforma de gestdo de
informacgado geografica municipal, com uma base tecnoldgica ArcGlS, de licenciamento ilimitado, com suporte

técnico especializado e que assegure os seguintes resultados:

1. Centralizar de toda a informacdo geografica na infraestrutura de dados adotada pelo Municipio de Viseu,
para facilitar a prestacdo de servicos por parte do Municipio e promover o conhecimento e divulga¢do do

territério;

2. Disponibilizar a informacdo geografica e alfanumérica via “browser”, desenvolvida pela autarquia, aos
agentes municipais e populacdao em geral, com acessos diferenciados de perfil de utilizador, a cada uma das

aplicacdes online;

3. Disponibilizar formacado especializada aos colaboradores da Autarquia.

Clausula 27.2| Tecnologia

1. O Municipio de Viseu devera ter acesso ilimitado a tecnologia Desktop e Servidor na versdo mais recente
a data da implementacdo, totalmente integrada e compativel com tecnologia de SIG, nomeadamente através

do respetivo programa de licenciamento.

2. O fornecedor tera que assegurar um acesso ilimitado a licencas do tipo Desktop e Servidor e atualizaces

gue sucedam durante o periodo de vigéncia do contrato:

a) ArcGIS Desktop — Advanced, Standard, Basic;

b) ArcGIS Desktop extensdes - ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geostatistical
Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Schematics, ArcGIS Workflow Manager

and ArcGIS Data Reviewer;

c) ArcGIS Server - Enterprise or Workgroup (Advanced, Standard, Basic);
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d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

ArcGIS Server Extensions — ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Image, ArcGlIS
Network Analyst, ArcGIS Schematics, ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Workflow Manager;

ArcGIS Engine;

ArcGIS Engine Extensdes - ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Spatial Analyst, ArcGIS Geodatabase Update,
ArcGIS Network Analyst, ArcGIS Schematics;

ArcGIS Runtime — Standard;

ArcGIS Runtime Extensdes - ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Spatial; Analyst, ArcGIS Network Analyst;
APP Mobile — Web AppBuilder for ArcGlIS;

Mobile Collector — Collector for ArcGIS;

Survey 123 for ArcGlIS.

3. O fornecedor terd que assegurar o acesso ao seguinte software e as respetivas atualizagGes que sucedam

durante o periodo de vigéncia do contrato:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

ArcGIS Online — solugdo para Organizaces — subscricdo anual de licenciamento de nivel 4;
Esri Developer Network Standard — subscri¢cao anual;
Esri CityEngine Advanced — 1 licenga single use e 1 licenca concorrente;

Esri CityEngine Advanced — 1 licenga concorrente;

Acesso ao Esri Training- llimitado.

ArcGis Utility Network — user type extensions

4. O software deverd ter as seguintes funcionalidades e especifica¢des:

a. Software Desktop — Software especializado destinado a construgdo, manipulagdo,
integracdo, exploracdo,andlise e apresentacdo de informacgao geografica. O software deverd

suportar:

i. A implementacdo do modelo de base de dados geografica como uma colegdo de
ficheiros ou como uma colecdo de tabelas residentes num Sistema Gestao de Bases

de Dados Relacionais (SGBDR);

ii. Processamentos de transa¢des multiutilizadores delegados ao SGBDR;
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Vi.

Vii.

Criacdo de base de dados geografica versionada;
A transferéncia de atualizacdes “change-only”;
O armazenamento do historico;

Transacdes “Check-out/Check-in”;

A edicdo multiutilizadores e multiplas sessGes de edicao;

Software de Mobilidade — ArcGIS Online/ Portal para Organizacdes - Mobilidade API

(Aplication Program Interfaces) cumulativas para os sistemas operativos: i0S; Android;

Windows Mobile, etc., de forma a poder disponibilizar solu¢cées mdveis de suporte as

atividades do municipio.

Software Servidor — Com o objetivo de assegurar que as funcionalidades e os dados SIG

possam serdisponibilizados a partir de um ambiente central, escalavel e multithreading o

software devera:

Vi.

Vii.

Ser compativel com tecnologia de servidor de aplicagdo que facilita o
armazenamento e gestao de dados espaciais (raster, vetor e pesquisa) através de um

SGBD, de modo a disponibilizar os dados disponiveis para as diferentes aplicagGes;

Garantir o processamento de dados geograficos e alfanuméricos, de

aproximadamente 1TB;
Garantir a integridade dos dados espaciais para assegurar a fiabilidade dos dados;

Permitir uma gestdo abrangente de todos os tipos de informacdo geografica em base
de dados geografica (vetores, rasters, modelos de terreno, modelos de

geoprocessamento, database schemas, metadados e outros);

Garantir o desenvolvimento rapido e sem necessidade de programacao de aplicacGes
e servigcos web, através de samples e templates existentes na plataforma integradora

municipal;

Permitir a edicdao alfanumérica e geografica multiutilizador sobre bases de dados
geograficas centrais a partir de ambientes desktop, web e/ou mobile, com controlo

de edicOes e versdes;

Garantir a gestdo de bases de dados geogréficas utilizando bases de dados

versionadas, tais como o .NET, o J2EE e HTMLS5;
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viii.  Disponibilizar em ambiente web de controlo sobre processos geograficos/ workflows
geograficos, devendo permitir parametrizar e configurar, sem acbes de
programacao, as equipas integradas nos processos, os seus privilégios e fungdes,
controlo de acessos, controlo de tarefas e alertas, para além de ferramentas de

monitorizacdo e relatdrios/reporting dos processos implementados;
ix.  Assegurar multiplas API para programagdo (C++, COM, .NET, Java, SOAP);

X.  Suportar um ndmero ilimitado de utilizadores quer através de liga¢Oes diretas quer
através de ligacdes aum servidor aplicacional de suporte para Base de Dados de
forma cumulativo Microsoft SQL Server, Oracle, PostGreSQL/PostGIS, ndo
apresentando limites de dados ou memodria.

5. O fornecedor tera que assegurar as atualizagGes das licengas do tipo desktop, servidor, web e mobile que
sucedam durante o periodo de vigéncia do contrato.

6. Ao abrigo deste procedimento de aquisicdo esta incluida a titularidade no final dos trés anos de contrato
das seguintes licencas: ArcGIS Desktop Basic Single Use - 1 Licenca; ArcGIS Desktop Standard Conc. - 1 Licenca

e ArcGlIS Server Workgroup Std -1 Licenca, na versdao mais atualizada a data.

Clausula 28.2| Patentes, licengas e marcas registadas
1. S3o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no fornecimento,
de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2. Caso o Municipio de Viseu venha a ser demandado por ter infringido, na execuc¢do do contrato, qualquer
dos direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 29.2| Design
Todos os suportes de carater publico devem ser configurados com a imagem institucional do municipio de

Viseu, quer o esquema de cores quer o grafismo por este definido.

Clausula 30.2| Seguranca e gestdo de informacgio
A implementacdo do projeto e seu desenvolvimento deve prever a criagdo de cdpias periddicas, garantindo
a seguranca e a fiabilidade da informacdo de acordo com a solucdo definida entre as partes, nao se

consubstanciando em custos acrescidos.
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Clausula 31.2] Cumprimento do RNID

Nas situac¢des aplicaveis, a solucdo a implementar tem de obrigatoriamente cumprir a Lei n.2 36/2011

consubstanciada no RNID, REGULAMENTO NACIONAL DE INTEROPERABILIDADE DIGITAL.
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